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Servicios afectados

Servicios y Subservicios

COMUNICACIONES
S8l Red cableada RIUS (+VSS)
Red Inaldmbrica REINUS

Resolucion de nombres (DNS)
Le Servicio de VPN
Xl Servicios corporativos de RED
Directorio Corporativo (LDAP)
S AP Gestion de Identidades (IdM)
Single Sign On (OpenSsSO)
Federacion de Identidades
Servicio de Ficheros e Impresion en Red
Syl Gestion de Informacion Personal
Estafetas y seguimiento de correo electrénico
Buzones de correo electronico/Agenda Virtual
Listas distribucion
SGEDE Servicios TIC de SOPORTE AL USUARIO
SOS
Puntos de informacion universitaria (PIU)
SEEN Centro de Atencion Multicanal (CAMUS)
LD Servicios TIC de SOPORTE A LA DOCENCIA
Aulas de informatica de campus
Reserva de aulas de informatica
Plataforma de Ensefianza Virtual

Biblioteca
LN RODAS -Repositorio de objectos de aprendizaje

S LEY Salas Virtuales
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5.050 Servicios TIC de SOPORTE A LA GESTION Y ADMINISTRACION
S$5.051 Gestion universitaria académica
$5.052 Gestion universitaria de RRHH
$5.053 Gestion universitaria econémica

55.054 Gestion universitaria del registro

$5.055 Administracion electronica (ESTELA + Reg. Telematico)
S$5.056 Secretaria virtual (SEVIUS)

$5.057 Automatricula

S55.058 Gestion de acceso empresas externas

$5.059 Servicio de informacion a Direccion

S$5.05a Impresion masiva

S5.05b Gestion de PAy PD ALGIDUS

S$5.05c Portal de Gestion Ensefianza Virtual (EV)

$5.05d Gestion del Archivo General

-Servicios TIC de SOPORTE MULTIMEDIA
-Videoconferencia y Access Grid

- Servicios WEB

- Portal de la Universidad de Sevilla

E Consigna de ficheros

E Descarga de Software

_Alojamiento de Paginas WEB

EAplicaciones WEB

!Gestor Documental (Alfresco)

E Portal OpenCourseWare (OCW)
Servicios de INFRAESTRUCTURA

Entorno de Hosting Virtual de Dominios de Correo Externo
8 Servicio de Hosting Virtual Investigacion

LR lES Servicio de clonacion (PC's y PIU's)
LRy Servicio de alojamiento de aplicaciones y bases de datos
m Servicios de SEGURIDAD Corporativos (SIC)

MAntivirus de red

L0l Servicio Firewall

m&wicio Backup
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Fases del plan de recuperacion
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Contingencia

Estado de
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Servicios

Solucion Estado de

incidencia

contingencia

II —_

FASE Il FASE llI

)/

N _+ Lacorrecta deteccion y evaluacion de un posible desastre son aspectos criticos
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a la hora de poner en marcha las actividades del Plan de Recuperacion
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