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Resumen

Las organizaciones suelen almacenar la informacidn en distintos soportes, y por diversas consideraciones
conviene articular mecanismos que permitan un acceso integrado a dicha informacion. Esta cuestion
presenta una especial complejidad en el caso de que la informacion deba ser compartida entre distintas
organizaciones. A continuacion describimos un sistema que aborda parcialmente esta problematica,
proporcionando integracion de la bisqueda de recursos de una forma flexible, distribuida y compatible con
la web semantica, que se adapta particularmente bien a la interoperacion entre organizaciones.
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Summary

Organizations quite often store information in different supports, for several reasons, providing
mechanisms to give an integrated access to this information is a recomended practice. The complexity of this
task grows when some organizations have to share their information. This paper describes a system that
faces it up; the system provides resource search integration in a flexible and distributed way, using semantic
web technologies focused on the information interoperation between organizations.

Keywords: Information retrieval, service federation, web services, semantic web, middleware.

1.- Introduccion

La evolucion de las Tecnologias de la Informacion, en su intento de facilitar soluciones, ha creado
diversos soportes para almacenar y gestionar la informacién. La aparicion de las redes de
telecomunicaciones y la informatica personal a costes reducidos ha potenciado la produccién de
grandes volimenes de informacion. Si a estos dos hechos le unimos que en muchas ocasiones los
recursos de informacién estdn asociados a una escasa metainformacién o sistema de gestion,
podemos concluir que la gestion efectiva de toda la informacion es un problema de considerables
dimensiones.

Gestionar la informacion dentro de una organizacion es de por si una tarea compleja, pero si le
unimos la frecuente necesidad de que distintas organizaciones, tecnoldgicamente independientes,
interoperen compartiendo informacion, la tarea se vuelve todavia mas compleja.

Presentamos un sistema, denominado Searchy, que permite integrar la busqueda de recursos a través
de sistemas de informacion heterogéneos, ubicados en unidades administrativas independientes, para
lo cual ofrece una Unica interfaz de acceso a distintos sistemas de blsqueda.

A través de Searchy el usuario puede realizar una consulta sobre algin atributo del recurso que busca
y el sistema de forma transparente accede a distintos sistemas de informacién, realiza la busqueda y
como resultado devuelve una descripcion semantica de los recursos encontrados.

Searchy es fruto de la colaboracion entre RedIRIS y la Universidad de Alcala a través del programa
PTYOC (http://www.rediris.es/app/ptyoc).
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2.- Objetivos

El objetivo principal de Searchy es proporcionar un mecanismo de bisqueda de recursos de
informacién heterogéneos, para lo cual se crea una capa de abstraccién de la consulta que permite
formularla independientemente del formato local que adopte. En definitiva, se pretende realizar un
sistema que federe distintos servicios de blsqueda, de manera que pueda accederse a todos ellos con
una Unica interfaz y manejando un Unico formato de informacion.

Paralelamente al objetivo de federar distintos servicios de blsqueda, para que el sistema pueda tener
una utilidad real, se consideran una serie de condiciones adicionales. La mas restrictiva es que se debe
poder acceder a sistemas de informacion que se encuentren en unidades administrativas distintas, y
debe realizarse de manera no intrusiva, de manera que se garantice una completa autonomia en las
decisiones tecnolégicas.

Por otra parte, hay que garantizar la facil extensibilidad del sistema, de manera que pueda acceder a
nuevos sistemas de informacion con la maxima sencillez, incluyendo sistemas a priori desconocidos.
Con el objeto de no sobrecargar al ya de por si saturado personal técnico, el sistema debe ser lo mas
sencillo posible de administrar; de esta manera se plantea la necesidad de que el sistema sea
completamente auténomo, lejos de complejos contenedores de aplicaciones, y que ofrezca una
interfaz sencilla de manejar.

Para que la integracion sea realmente efectiva hay que considerar dos aspectos de la misma: integrar
procesos e integrar informacién, de manera que tanto la interfaz de acceso al servicio como el
formato de la informacién que maneje el usuario sea uniforme, independientemente del soporte
final al que se esté accediendo.

3.- Descripcion de Searchy

Para cumplir los objetivos antes descritos se desarroll6 Searchy. En esencia, Searchy es un metamotor
de busqueda distribuido, basado en el concepto

de agente, que permite buscar recursos a través DESPLIEGUE DE AGENTES SEARCHY
de sistemas heterogéneos utilizando

descripciones semanticas.

El usuario que utiliza Searchy interacciona con LRAR
un Unico sistema, que percibe como monolitico,
cuando en realidad accede a una diversidad de sQL

sistemas distintos. Searchy se encarga de traducir
la consulta desde el formato abstracto hasta los
formatos locales manejados por cada sistema de
informacién y, andlogamente, traduce la
respuesta desde el formato local a un formato
abstracto, todo de manera transparente.

Dept. Comunicaciones

LDAP

Escuela Politécnica \{:El:
sSQL

Dept. Informatica

Desde la perspectiva del usuario, se envia una
consulta sobre unos determinados campos y se
obtiene como respuesta los distintos recursos
que satisfacen la consulta, junto con una
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descripcion semantica de dichos recursos. El uso que se haga de dichos resultados queda fuera del
alcance de Searchy; en un uso tipico el recurso se descargaria por otros medios utilizando la URL
asociada, que se facilita en la descripcion del recurso, pero cualquier otro uso es perfectamente
vélido.

En el corazén del sistema se encuentra el concepto de agente, que es la unidad basica que contiene
toda la funcionalidad de Searchy y proporciona una importante serie de ventajas operativas. Los
agentes son cooperativos, de manera que pueden colaborar entre ellos para completar la consulta del
usuario, formando estructuras jerarquicas como la mostrada en la figura 1. En esta figura se puede
observar una aplicacion tipica de Searchy compuesta de varios agentes que acceden a distintos
sistemas de informacién.

En el ejemplo mostrado cada agente es responsable de acceder a una serie de soportes de
informacion, que a su vez pueden ser otros agentes, por lo que puede adaptarse perfectamente a la
division administrativa de una organizacién. Cada departamento puede compartir sus recursos de
informacion proporcionando un agente publico como punto de entrada. Asi se consigue integrar la
localizacién de recursos transversalmente a la organizacion (u organizaciones) y al mismo tiempo
queda garantizada la independencia de la tecnologia que utilicen internamente.

Junto al concepto de agente aparece otro concepto de importancia: el proveedor. La funcién de los
proveedores es manipular las peculiaridades de cada sistema de informacion. Su funcionamiento es
muy similar a los plug-in; introduciendo proveedores se amplia la funcionalidad del sistema,
permitiéndole acceder a nuevos soportes de informacion.

El concepto de proveedor en este contexto es de gran potencia, su implementacion hace del
desarrollo de nuevos proveedores una tarea relativamente sencilla y ademas pueden incorporar
algoritmos con una Unica condicién: que acepten una consulta y devuelvan como resultado el valor
de una serie de campos. Por lo tanto se puede abordar un amplio rango de problemas desde esta
aproximacion.

Conviene destacar que el destinatario final de Searchy no es el usuario, sino otras aplicaciones,
tipicamente una aplicacion web que integrara el resultado de Searchy dentro de un sitio web. Por lo
tanto Searchy no est4 concebido para ser utilizado por si sélo, normalmente necesitara el desarrollo
de un cliente especifico para el entorno en el que se adopte.

Actualmente hay desarrollados tres proveedores que facilitan acceso a bases de datos SQL, servidores
de directorio LDAP y al APl de busqueda de Google.

4.- La tecnologia de Searchy

Como ya se coment6 anteriormente, la integracion de servicios de blsqueda tiene que hacer frente a
dos problemas fundamentales: la integracién de procesos y la integracion de informacién. Ambos
problemas han sido afrontados desde las Gltimas tecnologias disponibles en la Web.

Por una parte, cada agente expone su funcionalidad en forma de servicios web a través de SOAP
(Simple Object Access Protocol). Con ello se proporciona una interfaz de acceso independiente del
lenguaje y de la arquitectura que puede ser utilizado desde una gran cantidad de entornos, tanto
web como no web. Ademas se obtienen otros beneficios, como es la posibilidad de utilizar WSDL
(Web Services Description Language) y UDDI (Universal Description, Discovery and Integration) para el
descubrimiento e invocacion automatica de agentes, entre un largo etcétera.
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Para integrar la informacion se ha recurrido a la tecnologia base de la web semantica: RDF (Resource
Description Framework). A través de RDF se facilita la integracion de Searchy en sistemas semanticos
compatibles con la web semantica a la vez que puede utilizarse en entornos mas tradicionales.

En la fase de desarrollo actual de Searchy no se soporta RDF en su totalidad, sino que esta restringido
a ser utilizado con un vocabulario especificamente creado para describir recursos. Dicho vocabulario
se denomina Dublin Core y define un conjunto de quince términos que permiten describir recursos de
la mas diversa indole desde distintas perspectivas que abarcan conceptos como titulo, materia,
autores, etc.

5.- Conclusiones

La aproximacién que Searchy realiza a la integracién de sistemas ha demostrado ser satisfactoria. Es
un sistema de busqueda altamente distribuido, escalable y modular que se amolda a un amplio
espectro de situaciones distintas. La utilizacion de proveedores permite aumentar facilmente su
funcionalidad, soportando nuevos sistemas de informacion y le proporciona una gran capacidad para
adaptarse a nuevas aplicaciones desconocidas a priori.

Searchy esta disponible libremente a través de la licencia GPL y se encuentra en pleno proceso de
desarrollo con distintas lineas de trabajo. Por una parte se plantea la conveniencia de dar soporte
pleno a RDF, en cuyo caso el sistema trabajaria no con descripciones de recursos, sino directamente
con la traduccién semantica de los mismos, ampliando de forma espectacular su rango de
aplicaciones; por otra parte hay una importante cantidad de posibles proveedores que pueden
elaborarse para dar soporte a servidores HTTP y FTP, ficheros en formato Word u OpenOffice, 0 en
otra linea, proveedores que localicen sistemas de busqueda automaticamente mediante WSDL/UDDI o
OWL-S.
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